Regulamin konkursu ,,Konkurs wiedzy o wodzie”
§ 1 Postanowienia ogolne

Organizatorem konkursu ,,Konkurs wiedzy o wodzie” (dalej zwanego ,,Konkursem”)
jest spotka Wodociagi i Kanalizacja w Opolu sp. z 0.0. z siedziba w Opolu przy ulicy
Oleskiej 64, 45 -222 Opole, zarcjestrowana w Sadzie Rejonowym w Opolu, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000042312,
0 numerze NIP 754-033-47-02 i kapitale zakladowym w wysokosci 303 605 000 PLN
KRS (dalej zwana ,,Organizatorem”).

. Konkurs organizowany jest na zasadach okreslonych niniejszym regulaminem (dalej
zwanym ,,Regulaminem”) 1 zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.
. Regulamin Konkursu dostgpny jest w siedzibie Organizatora Oraz na stronie
internetowej https://www.wikopole.com.pl

Organizator zastrzega sobie prawo zakonczenia Konkursu w dowolnym momencie jego
trwania bez podania przyczyn, przy zachowaniu praw nabytych przez Uczestnikow

Konkursu do chwili jego zamknigcia.
§ 2 Warunki uczestnictwa

Konkurs organizowany jest w formie elektronicznej (online) za pomocg systemu
interankiety.pl. Udziat w Konkursie jest mozliwy pod adresem www :
https://www.interankiety.pl/f/GB20nyj8

Uczestnikiem Konkursu, zwanym dalej ,,Uczestnikiem” moze by¢ kazda petnoletnia
osoba fizyczna oraz osoba niepelnoletnia pod opieka i1 za zgoda udzielong przez
prawnego opiekuna. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy, cztonkowie
organdw Spotki oraz cztonkowie ich rodzin.

Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

. Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezy spehnié, nastgpujace warunki :

a. odpowiedzie¢ na pytania zawarte w quizie w jak najkrotszym czasie;

b. wyrazi¢ zgod¢ na wzigcie udziatu w Konkursie, podac¢ niezbedne dane osobowe oraz
wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z uczestniczeniem
w Konkursie.

. Warunkiem koniecznym uczestnictwa w Konkursie jest wskazanie adresu poczty
elektronicznej (e-mail) uczestnika Konkursu w formularzu rejestraciji.

. Kazdy Uczestnik ma prawo wzig¢ udziat w Konkursie tylko jeden raz.
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Udziat w Konkursie jest bezptatny.

Kazdy Uczestnik Konkursu zobowigzany jest do zapoznania si¢ z niniejszym
Regulaminem.

Wziecie udziatu w Konkursie jest rownoznaczne z pelng akceptacja przez Uczestnika
niniejszego Regulaminu. Uczestnik Konkursu biorgc udzial w Konkursie zobowigzuje
si¢ do przestrzegania okreslonych w Regulaminie zasad, jak rowniez potwierdza, iz
spetnia wszystkie warunki, ktore uprawniaja go do udzialu w Konkursie.

Rezygnacje z wudzialu w Konkursie nalezy sklada¢ na adres mailowy:

marketing@wikopole.com.pl w tresci wiadomos$ci podajac adres poczty elektronicznej

(e-mail) wskazany w formularzu konkursowym.

Udziat w konkursie jest mozliwy w okresie od 22.03-22.04.2023 r. — do godziny 24.00.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci internetowej, za
posrednictwem ktorej Uczestnik korzysta z aplikacji konkursowej, jak rowniez za
jakiekolwiek  uszkodzenia techniczne 1 wusterki sprzgtu komputerowego,

oprogramowania, a takze powstate w ich wyniku zaktécenia dziatania aplikacji.

§ 3 Nagroda

Pierwsza nagroda w Konkursie jest zegarek sportowy — Organizator zapewnia 1 szt. tej
nagrody.

Drugg nagrodag w Konkursie jest saturator do wody kranowej — Organizator zapewnia
10 szt. tej nagrody.

Trzecig nagroda w Konkursie jest gra Monopoly Edycja Opole — Organizator zapewnia
20 szt. tej nagrody.

Kazdy Uczestnik moze wygra¢ tylko jedng Nagrode.

Najlepszych 500 uczestnikoéw, ktore wezmag udziat w Konkursie otrzyma upominek
promocyjny.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany Nagrod przewidzianych w Konkursie.
Zmiana Nagrod stanowi zmiang Regulaminu.

Nagrody nie podlegajg wymianie na inne ani na ich rownowarto$¢ pieni¢zng.
Uczestnik moze zrzec si¢ Nagrody przesylajac Organizatorowi odpowiednie
o$wiadczenie za posrednictwem poczty elektronicznej lub poczty tradycyjnej.
W przypadku zrzeczenia si¢ Nagrody zostanie ona przyznana Uczestnikowi, ktory zajat

kolejne miejsce z najwiekszg liczba punktow na liscie zwycigzcow Konkursu.
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W razie zrzeczenia si¢ Nagrody Uczestnik nie nabywa roszczenia o zaptlatg
rownowartosci pieni¢znej Nagrody, a wszelkie jego roszczenia wobec Organizatora
Konkursu wygasaja.

Nagrody przewidziang w Konkursie ufundowat Organizator.
§ 4 Zasady rozstrzygniecia Konkursu

W konkursie biorg udziat tylko Uczestnicy, ktorzy speili warunki okre$lone
w Regulaminie.

Nad prawidtowoscig przebiegu Konkursu czuwaé bedzie, przy zachowaniu nalezytej
starannosci, Komisja, powotana przez Organizatora zlozona z 3 oséb. Sktad Komisji
Konkursowej ustala Organizator.

O zajetym miejscu w Konkursie zadecyduje ilo$¢ udzielonych przez uczestnika
Konkursu poprawnych odpowiedzi oraz czas ich udzielania. W przypadku rownej ilo$ci
prawidtowo udzielonych odpowiedzi 0 zajetym miejscu decyduje czas ukonczenia
quizu.

Zdobywcy nagrod zostang powiadomieni 0 wygranej za pomocg poczty elektronicznej
w przeciagu 4 dni roboczych od dnia zakonczenia Konkursu, na wskazany przez nich
w trakcie Konkursu adres e-mail.

Ponadto informacja o Zwycigzcach Konkursu — zdobywcach nagrod zostanie podana

do wiadomosci na stronie internetowej www.wikopole.com.pl (imiona).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodebranie wiadomosci o przyznaniu
nagrody w Konkursie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgloszenia opdznione lub utracone
Z przyczyn niezaleznych od Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika niewtasciwych
lub nieprawdziwych danych kontaktowych uniemozliwiajacych identyfikacje
Uczestnika lub kontakt z nim.

Organizator nie wysyla nagrod droga pocztowa. Nagrody bedzie mozna odebra¢ w
siedzibie Organizatora w Opolu przy ul. Oleskiej 64 — BOK — wejscie od ulicy Rataja.
O terminie i sposobie wrgczenia Nagrody Zwycigzca Konkursu zostanie powiadomiony
poczta elektroniczng (e-mail). Odbierajac Nagrode Uczestnik konkursu zobowigzany

jest podpisac protokot odbioru nagrody przygotowany przez Organizatora.
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W przypadku, gdy Zwyciezca Konkursu nie wyrazi woli przyjecia Nagrody lub nie
odbierze Nagrody w terminie, o ktorym mowa w ust. 10 nieodebrana nagroda zostanie
przekazana osobie, ktora zajeta kolejne miejsce z najwigksza liczbg punktow.
Zwycig¢zca Konkursu nie moze przenie$¢ prawa do Nagrody na osoby trzecie.
Zwycigzca Konkursu traci prawo do Nagrody, bez jakichkolwiek roszczen lub zadan
wobec Organizatora, jezeli wzigt udzial w Konkursie niezgodnie z przepisami
niniejszego Regulaminu.

Upominki promocyjne bedzie mozna odebra¢ w terminie 60 dni od zakonczenia

Konkursu.
§ 5 Postepowanie reklamacyjne

W przypadku zastrzezen, co do zgodnosci przebiegu Konkursu z niniejszym
Regulaminem lub obowigzujagcym prawem, Uczestnicy moga zgltosi¢ reklamacj¢ na
pismie w ciggu 3 dni od dnia publikacji informacji o Zwyciezcach Konkursu na stronie
internetowej, o ktoérej mowa w § 4 ust. 5 niniejszego Regulaminu. Reklamacja powinna
by¢ przestana e-mailem z adresu wskazanego przy udziale w Konkursie na adres

marketing@wikopole.com.pl z dopiskiem w temacie wiadomosci ,,Konkurs wiedzy o

wodzie — reklamacija”.

Po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust.1 reklamacje nie b¢da rozpatrywane.
Prawidlowo zgloszone reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w ciggu 30
dni od ich zgloszenia. Organizator rozpatrzy zgloszone reklamacje 1 poinformuje
zglaszajacego reklamacje o zajetym stanowisku mailowo.

Postgpowaniem reklamacyjnym zajmuje si¢ Komisja, ktorej zadaniem jest nadzor nad

prawidlowym przebiegiem Konkursu.
§ 6 Dane osobowe

Przystepujac do Konkursu, Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze administratorem
jego danych osobowych, w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o0 ochronie danych
osobowych (Dz.U.2018.1000 z dnia 2018.05.24 - dalej zwang takze ,,u. 0. d. 0.”) oraz
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
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119 z 4.05.2016) podanych przez niego w zwigzku z udzialem w Konkursie jest
Organizator Konkursu.

. Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane przez Organizatora, w celu
przeprowadzenia Konkursu i zgodnie z przepisami u.0.d.0. oraz innymi
obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami, w tym przepisami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych).

. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze podanie danych osobowych, w tym adresu
poczty elektronicznej (e-mail) jest dobrowolne, jednak niezbedne do uczestnictwa
w Konkursie. Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych Uczestnika stanowi
art. 6 ust. 1 lit. a rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. wsprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolnego rozporzadzenia o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z4.05.2016), a wiec jego zgoda wyrazona wraz
zZ przystapieniem do udziatlu w Konkursie.

. Zgoda Uczestnika na przetwarzanie jego danych osobowych dla celéw konkursowych
moze by¢ w kazdej chwili cofnigta, co nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem czynnosci
przetwarzania, ktorego Organizator dokonat przed cofnigciem zgody. Cofnigcie zgody
wylacza mozliwo$¢ uczestniczenia w Konkursie i odbioru nagrody lub upominku
promocyjnego.

Organizator Konkursu zapewnia Uczestnikowi prawo dostepu do tresci podanych przez
niego danych osobowych, ich zmiany, sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia ich
przetwarzania. Uczestnik Konkursu moze wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
danych osobowych oraz wnies¢ o ich przeniesienie.

Organizator Konkursu informuje, ze dane osobowe Uczestnikéw beda udostepniane
wylacznie podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa.

. Dane kontaktowe administratora danych osobowych: Wodociagi i Kanalizacja w Opolu
Sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu przy ul. Oleskiej 64, 45-222 Opole, e — mail
iod@wikopole.com.pl

. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbgdny do rozstrzygnigcia

Konkursu i przyznania nagrod w nim przewidzianych, a takze przez okres wynikajacy
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Z cigzacego na Organizatorze obowigzku prawnego, w szczego6lnos$ci zwigzanego
z zobowigzaniami podatkowymi oraz przedawnieniem ewentualnych roszczen.
Uczestnik konkursu moze wnie$¢ skarge na sposob przetwarzania danych do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie jego danych
osobowych narusza obowigzujgce przepisy prawa w tym przepisy rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
W sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016).
Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany.
Dane osobowe nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.
Organizator moze przetwarzaé nast¢pujace dane osobowe uczestnikéw Konkursu :

a) Imie¢ i Nazwisko,

b) adres poczty elektronicznej,
W przypadku zdobycia nagrody w Konkursie uczestnik wyraza zgodg na publikacje
swojego imienia na stronie internetowej Organizatora.
Dane osobowe uczestnikow przetwarzane sg przez Organizatora wytgcznie w celach:

a) realizacji Konkursu,

b) ogloszenia wynikéw Konkursu,

c) doreczenia Nagrody lub upominku promocyjnego.
§ 7 Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, jak réwniez 0 zapisach
Regulaminu budzacych watpliwosci, rozstrzygaé¢ bedzie Organizator Konkursu.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu. Dotyczy to
W szczeg6lnosci zmian termindw poszczegodlnych czynnosci konkursowych oraz zmian
specyfikacji Nagrody. Zmieniony Regulamin obowigzuje od czasu opublikowania go
na stronie internetowej Organizatora. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany
Regulaminu nawet w trakcie trwania Konkursu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne problemy techniczne, majace
wplyw na wypetienie warunkow uczestnictwa w Konkursie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutlu rekojmi za ewentualne wady

przekazanej Nagrody.



Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ z udziatu w
Konkursie Uczestnika (w tym odméwié mu przyznania Nagrody), w stosunku do
ktérego powziat podejrzenie o dziatania sprzeczne z niniejszym Regulaminem.
Konkurs nie jest gra losowa, loterig fantowg, zakladem wzajemnym ani loterig
promocyjng, ktorych wynik zalezy od przypadku (przeprowadzenie losowania) w
rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Wszelkie ewentualne spory zwigzane z Konkursem beda rozwigzywane przez sad
powszechny wilasciwy dla siedziby Organizatora.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
postanowienia Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa.

. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 21-03-2023 r.



